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1. Introduccién

«Ser el propio jefe» constituye ese mundo magico, diferente, que me atrapa, que aparece
frente a mi con potencia, que me permite pensar en aquello que no habia pensado, que
irrumpe y revela la diversidad de sentidos y significaciones que otorgan al trabajo un grupo
de jovenes que intentan otros caminos para superar las barreras, amenazas y castigos
impuestos por el Dios del mercado.

Hace afios comenz6 a interpelarme la realidad de aquellos jovenes que no temen
arriesgarse para lograr sus suefios, para llevar a cabo lo que tanto han esperado y entonces
asumen los desafios que implica la aventura de autoemplearse. Hay una imagen que me
venia a la mente cada vez que pensaba en ellos, me imaginaba el momento justo cuando
alguien esta dispuesto a saltar en paracaidas, cuando todo el cuerpo es emocion y hay una
mezcla entre estar paralizado y electrizado, la mente se encuentra toda atiborrada de
pensamientos que no dejan de darle vueltas, el tiempo transcurre eternamente, no se sabe
bien hacia a donde se va, ni lo que sucederd, pero aln asi esa incertidumbre no te detiene,
deseas continuar, sabes que ese paso hacia el vacio es decisivo, cuesta darlo porque se
apodera de ti un cierto temor, tu cuerpo parece mas pesado, sin embargo algo mas fuerte te
impulsa a seguir, a saltar y el momento preciso llega, la altura requerida se alcanza, y en el
fondo sabes que si llegaste hasta ahi tienes que hacerlo, no hay reversa, no puedes volver a
tierra sin haber experimentado la libertad del vuelo, la contemplacion de la inmensidad del
mundo, todo eso que se te ofrece es exquisito, sublime, eso que ves antes de saltar te
resulta infinito, azul amplisimo, inabarcable a tu vista, por momentos tanta belleza oprime
tu pecho, sin embargo tu confianza te da valor, asi que saltas y entonces en ese instante tu
experiencia del mundo se transforma, el viento deja de escucharse y olerse igual, tu cuerpo
lucha contra la gravedad, se abre y extiende, por segundos todo es tension y lucha contigo
mismo, pareciera que no puedes respirar, ahora es el poder de la gravedad quien marca el
ritmo, te detiene, te sacude, te arde, te invita a juguetear con él, te incita a revelarte con un
par de piruetas y, un grito desde lo méas hondo de tu ser te conecta con esa fuerza inmensa a
la que ahora ya te has integrado, cada uno de tus sentidos est& atento al momento en que
tendras que abrir el paracaidas, lo haces y descubres que la intensidad a la que estabas
expuesto ya no es la misma, tu cuerpo se relaja, tienes tiempo de contemplar, de disfrutar
cada una de las sonoridades del viento, de darte cuenta que perteneces a esa inmensidad, de
recorrer con cada uno de tus sentidos la belleza que se te ofrece, de reconocer en esa
sinfonia de colores el tono de tu corazén, estas cada vez mas cerca del fin, te embarga una
sensacion de tristeza mezclada con emocidn y temor, sabes que después de esto no seras el
mismo, que tu relacion con el mundo, contigo mismo es otra, has medido tu valor, te has
arriesgado, has probado lo que es abandonarse al riesgo, al imponente mundo del viento, de
la gravedad. La caida vuelve a inquietarte, estas seguro que el momento del aterrizaje
Ilegara, pero lo que no sabes es donde, ni como.

Conocer lo que ha significado para un sector de la juventud incorporarse al mundo del
trabajo a través del autoempleo es lo que orienta este estudio. ¢Cuales son los motivos que
Ilevan a los jévenes a tomar la decision de tener un “negocio propio”, ser el “propio jefe” y
participar de una convocatoria lanzada por una instancia gubernamental? ;como funciona
un programa que favorece y promueve el autoempleo? ¢qué factores intervienen en el éxito



o fracaso de los proyectos beneficiados? ¢qué estrategias establecen los jovenes para
sostenerlos y que obstaculos y dificultades enfrentan en su incursion como emprendedores?
son algunas de las preguntas que guiaron esta investigacion realizada con un sector de la
juventud: los ganadores de la convocatoria de autoempleo juvenil 2005, 2006, 2007, en
particular los del estado de Michoacan.



2. Problema de Investigacion

El tema de la relacién entre juventud, empleo e insercion social ha dado lugar a una
abundante literatura. Desde hace algunos afios, se observa que tanto el Estado como
algunas organizaciones de la sociedad civil han desarrollado y ofrecido propuestas
innovadoras que ven el autoempleo y la generacion de microempresas como una nueva
estrategia de apoyo para encarar el problema del desempleo y la precariedad laboral de la
juventud.

A través de diferentes instituciones, organismos publicos, privados y sociales se viene
promoviendo el desarrollo de programas, iniciativas y convocatorias que incentiven la
organizacién y el autoempleo juvenil. Estas propuestas se presentan como una opcion para
atender la demanda de empleo de este grupo poblacional, que segun los datos ofrecidos en
el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 de México, es el sector de la poblacién que
registra las tasas de desempleo abierto mas altas; a pesar de que estas estrategias han sido
evaluadas, se dispone de poca informacion que nos permita conocer mas de cerca lo que
pasa una vez que los jévenes ya cuentan con estas ayudas gubernamentales y de la sociedad
civil; se tiene poca informacion sobre cudles son las herramientas conceptuales,
actitudinales y vivenciales que ponen en juego para enfrentar los retos de la vida laboral
cotidiana que les propone esta modalidad laboral. Ademas, como sefiala Jaramillo (2004) la
evidencia empirica recogida no provee conocimiento sobre las condiciones y circunstancias
bajo las cuales estos jovenes emprendedores logran tener éxito con sus iniciativas.

Haciendo una revision de la produccion bibliogréfica sobre empleo y jovenes se observa
que algunos de estos programas de fomento al autoempleo han sido documentados en
varios paises, sobre todo se ubica bibliografia que pone énfasis en la importancia,
relevancia e impacto que tienen estas convocatorias de promocién de autoempleo en las
condiciones de inclusion social de los jovenes. Cuando menos en México, existe escasez de
informacién sobre como los jovenes se organizan cuando deciden desarrollar un
autoemprendimiento, qué decisiones toman y qué estrategias emplean para echar a andar su
iniciativa y hacer frente a una realidad econdmica y/o social; ademas, no se tiene registro de
alguna investigacion que centre su interés en la experiencia de jovenes ganadores de esta
convocatoria promovida a nivel nacional por iniciativa gubernamental, razon por la cual se
considera que esta investigacién puede contribuir en el conocimiento de este sector de la
poblacion juvenil de México y dar pistas para otras iniciativas latinoamericanas.



3. Objetivos

Interesa con esta propuesta, dar visibilidad a las iniciativas de autoempleo juvenil que se
desarrollan en el Estado de Michoacan, producto del programa de promocion de
“Autoempleo Juvenil” promovido por el Instituto Mexicano de la Juventud y el Gobierno
del Estado de Michoacén. Estas experiencias de autoemprendimiento son disefiadas y
ejecutadas por jovenes que habitan en contextos diversos y buscan dar respuesta a una
necesidad econémica y social especifica; por lo cual, es importante indagar desde sus
narrativas y testimonios, cdmo se organizan para ponerlas en marcha, qué decisiones toman
para conseguir sus metas, qué les pasa y qué aprendizajes les produce esta experiencia de
autogestion. Interesa saber como se producen nuevos significados, ahi, en medio de
dinamicas donde los sujetos luchan por darle sentido a su existencia y dar respuesta a una
realidad que los afecta. Como a partir de un planteo alternativo, se puede motivar, inspirar y
originar una cultura emprendedora.

Se pretende que esta visibilidad promueva al mismo tiempo, el didlogo e intercambio de
ideas y aprendizajes; asi como la organizacion y promocién de practicas que contribuyan a
la generacion de contextos y realidades mas propicias para superar las condiciones de
pobreza y desigualdad.

Se espera favorecer el intercambio de experiencias que inspiren la realizacion de
autoemprendimientos, la produccion de estrategias y acciones que promuevan el
aprovechamiento de los mismos; asi como la generacion de una red de jovenes
emprendedores que reflexiona sobre sus practicas y da a conocer de manera creativa las
alternativas juveniles para estimular el empleo juvenil.

Con esta propuesta se propone, conocer quiénes son estos jovenes emprendedores, sus
trayectorias, a qué aspiran, como viven, qué posibilidades laborales ven y esperan a futuro.



4. Marco Tebrico

Tal como sefiala Hopenhayn “El trabajo constituye hoy, un campo de descentramiento
sobre el cual el mundo moderno se vuelca prefiado de incertidumbres y cuestionamientos”
(2004:56), incertidumbres propias del capitalismo en la era de la globalizacion, el cual ha
traido importantes cambios en la vida social, ha construido una forma, con un nuevo tiempo
y un nuevo espacio social. Espacio que va modificando las experiencias de los seres
humanos en sus relaciones, como diria Sennett' “este nuevo orden implanta nuevos
controles”, controles que no son faciles de comprender y que impactan en el mundo del
trabajo.

Uno de los grandes desafios que tenemos para comprender los efectos de esta Ilamada
globalizacion los encontramos cuando intentamos analizar y dialogar sobre las mas
recientes transformaciones en el mundo del trabajo, las formas y figuras que existen son
muchas y variadas, los abordajes son desde lugares distintos y sus lecturas diversas, debido
a que la globalizacién es como un caleidoscopio, miramos de un lado y la figura que
percibimos es una, le damos una vuelta y la forma que toma es otra.

En este sentido, el lugar que tiene el trabajo en la sociedad, el tipo de trabajo y las
concepciones que se construyen alrededor de él no son los mismos. Esto significa una
reelaboracion de la teoria del trabajo y de la implicacion de muchos de sus planteamientos
y sus consecuencias en la sociedad. Al respecto Miranda sefiala que “El trabajo empieza a
tomar un sentido distinto para los jovenes, centrdndose mas en aspectos de sociabilidad,
aprendizaje y autonomia que en la retribucién salarial” 2.

Por ejemplo, para Castel® y Bauman analizar la l6gica en la que fue concebido y entendido
historicamente el trabajo constituye una tarea importante para comprender los nuevos
sentidos que adquiere actualmente. Castel nos ofrece su analisis a partir de revisar la
categoria seguridad, y desde ahi expone que el trabajo fue visto como una estrategia del
Estado para dotar de seguridad a sus ciudadanos; garantizar que podrian desarrollarse
plenamente, ain cuando no contaran con algun tipo de propiedad; El estado al ofrecer o
garantizar empleo resolvia la arbitrariedad permanente que daba origen a las luchas
intestinas y ha comunidades no pacificas, y al mismo tiempo se ocupaba en superar la
inseguridad social que mantenia viva la pobreza. “Nada mejor que la centralidad del trabajo
para construir sujetos conforme al mandato de la razén, la técnica y el progreso” , sin
embargo, al perder esa centralidad, sefiala Hopenhayn, el sujeto se aleja en sus aspectos
mas arraigados.

Desde esa perspectiva, la falta de trabajo actia como un principio desmoralizador que
disuelve los lazos sociales y socava las estructuras psiquicas de los individuos. La idea de
neutralizar la inseguridad social es la que subyace en este planteo, asi como las categorias

! R.,SENNETT. La corrosion del caracter. p. 10

2 F. MIRANDA. Nuevos yacimientos de empleo para jévenes. p. 13
®R.,CASTEL. La inseguridad social. ;: Qué es estar protegido?.

* HOPENHAYN p.57



de progreso social, dominio del porvenir, solidaridad colectiva, e inscripcion a colectivos
protectores.

En la propuesta de Castel encontramos que el desarraigo forzoso, el futuro incierto y la
movilidad generalizada en las relaciones, carreras o trayectorias laborales, es producto de la
individualizacion de las tareas, las aspiraciones y deseos de los sujetos que trabajan. Sin
embargo para Bauman®, esta libertad de eleccién en realidad es una manipulacién de
nuestros deseos, pues se genera la idea de que una vida feliz es aquella en la que todas las
oportunidades se aprovechan, en la que siempre pasa algo extraordinario, excitante y sobre
todo excitante por novedoso.

Bauman realiza un recorrido por la ética del trabajo y por la estética del consumo; en la
primera corriente analitica, el énfasis estaba puesto en negar legitimidad a las costumbres,
preferencias y deseos de los sujetos, porque estaban asociados a conformismo, ignorancia y
flojera; el enemigo a vencer era la modestia de las necesidades y la mediocridad en los
deseos; trabajar era la Unica forma decente y moralmente aceptable para ganarse la vida; el
trabajo era el principal factor de ubicacién social y evaluacion individual. El trabajo era la
referencia alrededor de la cual se planificaban y ordenaban todas las otras esferas de la
vida. La ética del trabajo en su primera época opt6 por anular o reducir las elecciones; los
individuos trabajadores tenian que adoptar las medidas de seguridad que les eran impuestas,
tales como; coercidn fisica, castigos, reduccion de salarios, vigilancia permanente y ubicua.
El trabajo ocupaba un lugar central en los tres niveles de la sociedad: el individual, el social
y el referido al sistema de produccién de bienes. La ética del trabajo promovia la
comunidad de produccién, sin embargo esta comunidad productora muté a una comunidad
consumista: La estética del consumo.

En la estética del consumo el énfasis esta puesto en el consumo, mas que en la produccion;
la ausencia de rutina y un estado de eleccion permanente constituyen las virtudes esenciales
del consumidor; no aferrarse a nada, no comprometerse a nada, jamas considerar una
necesidad satisfecha y ser responsable de construir la propia identidad social son algunas de
la caracteristicas de este enfoque. Asi como, estar abierto al cambio constante, aprovechar
los desafios de un mundo que ofrece sorpresas y que celebra el caracter individual de la
eleccion. La libertad de eleccidn es la vara que mide la estratificacion social.

Este nuevo énfasis puesto en una realidad cambiante, efimera, discontinua e incierta ha
provocado grandes transformaciones en las relaciones sociales. La reestructuracion del
mundo del trabajo segiin Bauman® y Sennett ha impactado radicalmente en la construccién
de la identidad de los sujetos; el actual sistema con su estructura no permite que los sujetos
tengan la experiencia de pasar por etapas claramente definidas que lo conduzcan a elegir
una carrera laboral, coherente y bien estructurada, que le asegure que sobre la base de su
trabajo puede elaborar su proyecto de vida; hoy los empleos permanentes, seguros y
garantizados son la excepcion. Al respecto Miranda expone “Se puede sostener que para la
mayoria de los jovenes en el pais, el trabajo es una cuestion demasiado pragmatica con muy
pocas posibilidades para construir un proyecto laboral de largo plazo, pero sin dejar de ver

> Z.,BAUMAN. Trabajo, consumismo y nuevos pobres.
® Idem p. 49



que el acceso al &mbito laboral tiene para ellos multiples motivaciones que van del
condicionamiento forzoso a la voluntad y bisqueda de espacios de libertad y autonomia.”’

Este nuevo escenario ha convertido en practicas habituales y cotidianas: la incertidumbre,
la flexibilidad, la instantaneidad, el cambio por el cambio, el riesgo, el vivir experiencias
espectaculares. El nuevo lema es la flexibilidad, pero como sefiala Sennett, esta nocion
implica cambiar el significado mismo del trabajo, porque la “perspectiva de construir, sobre
la base del trabajo, una identidad para toda la vida, ya quedd enterrada definitivamente”®.
Para Bauman flexibilidad no solo significa libertad de accion, autonomia y derecho a la
realizacion personal, entrafia también falta de seguridad, desarraigo forzoso y un futuro
incierto. Entonces, la carrera profesional entendida como el canal por donde se encauzan
las actividades profesionales de toda una vida, hoy con la flexibilidad se convierte en
fragmentos de trabajo que la gente realiza a lo largo de su existencia. Pero, y ¢esto que
implica?, ;como afecta la vida de los sujetos?, ;coOmo impacta en la sociedad?, ;Que ocurre
entre Iog jovenes con estas mutaciones en opciones para el trabajo y en el imaginario
laboral?

En la propuesta de Sennett las principales consecuencias se ven reflejadas en el manejo del
tiempo, este nuevo uso del tiempo no permite establecer relaciones humanas solidas,
basadas en la confianza, la lealtad, el compromiso. La continuidad, el construir amistad, el
hacer historia compartida, la solidaridad, la cooperacion, el trabajo colectivo, el testimoniar
la vida de alguien mas es cada vez menos frecuente, se va perdiendo la oportunidad de
compartir, de coincidir, de crecer en comunidad, de conocer, admirar y disfrutar al otro.
Cada vez es mas complicado lograr un control del propio tiempo, y se vive en la sensacion
de depender totalmente de las exigencias del exterior.

Otro elemento importante en estas transformaciones en el mundo del trabajo es la forma en
que el sentir se va transformando, para Bauman, Sennett y Castel hay un permanente
sentimiento de resentimiento, indiferencia, angustia y ansiedad en la sociedad. La falta de
empleo pasa a convertirse en un tema de responsabilidad personal, el individuo es el Unico
responsable de esa situacion; la pobreza no se reduce a la falta de comodidad y al
sufrimiento fisico, también es una condicion social y psicoldgica, implica tener cerradas las
oportunidades para una vida feliz. La marginalidad es vista como una suma de elecciones
erroneas, que demuestran la falta de capacidad de esos sujetos para elegir, y el efecto de
esta situacion produce en nuestras conciencias sentimientos de desapego, indiferencia,
anula nuestra obligacion moral de apoyo y solidaridad. Asi, cada individuo debe hacerse
cargo de si mismo, afrontar los cambios del mercado por si solo sin ningun respaldo
colectivo, hacer elecciones constantemente, asumir riesgos y tomar una postura de apertura
permanente a los cambios.’® La falta de empleo no es considerada como responsabilidad de
las empresas, quienes despiden grandes cantidades de trabajadores por considerarlos
innecesarios,™ sino del sujeto, pues su condicién de desempleado es originada por su

" F. MIRANDA. Nuevos yacimientos de empleo para jévenes. p. 13
7., BAUMAN. Ob. cit. p.50

9 HOPENHAYN. EI Nuevo mundo del trabajo y los jévenes. p.64
0R., SENNETT. Ob. cit. p. 16

117, BAUMAN. Ob. cit. p. 100



incompetencia y falta de capacidad para elegir correctamente. De este modo la sociedad se
desresponsabiliza de las condiciones en las que se encuentran, sosteniendo que: “Las
ensefianzas de la ética del trabajo son validas para quien esté dispuesto a escucharlas; y hay
oportunidades de trabajo a la espera de quien las quiera aprovechar. Lo demas queda en
manos de los mismos pobres.”*?

Los pobres quedan asi, sujetos a la inseguridad social en términos de Castel pero también a
la inseguridad civil dentro de sus propios barrios, pues ademas de la discriminacién y
desprecio que reciben por parte de la poblacién, son sefialados — convenientemente para el
Estado — como los protagonistas de la inseguridad civil en general®®. De ahi que sean
considerados como una amenaza, como “una clase peligrosa” que ataca violentamente a la
sociedad y se constituye en una enemiga a quien debe castigarsele con el fin de defender el
derecho y la vida de las personas “decentes”.**

Con el cambio del capitalismo a la modalidad flexible todo cambio, el trabajo dej6 de ser
duradero para convertirse en flexible, y con ello la imposibilidad de hacer carrera en una
sola empresa o institucién se convirtié en norma. Las consecuencias, como lo sefialan
Bauman, Castel y Sennett pueden ser resumidas en dos que son: el requerimiento de
cambiar el perfil de los trabajadores para que sean adaptables a las necesidades del
mercado; y la asuncion de la responsabilidad de los sujetos respecto a su destino aun
cuando no se encuentren en condiciones de controlarlo. En este sentido, se pide a los
trabajadores que no se aferren ni se comprometan con nada, teniendo en cuenta que
cualquier empleo es como dirfa Bauman “hasta nuevo aviso”™, y por ello segin Castel
siempre deben estar dispuestos a cambiar de empleo, hacer las elecciones y reconversiones
necesarias al grado de que cada trabajador se constituya en empresario de si mismo.*°

Ademas de los efectos del trabajo flexible, Senett hace énfasis en las implicaciones que este
nuevo orden y sus formas de trabajo tienen para el caracter humano. Sefiala que el manejo
del tiempo, no permite establecer relaciones humanas sélidas lo cual trae como
consecuencia pocas posibilidades para trabajar cooperativamente y crecer en comunidad
pues ya no existe la interdependencia de los sujetos que los hacian sentir responsabilidad
frente al otro y sentirse necesitado.*’

En un sentido parecido, Bauman pone el acento en las actitudes de desapego de los sujetos
siempre estan avidos de algo nuevo y tienen una fuerte necesidad de sentirse libres para
elegir, aungue en los hechos estan obligados a hacerlo. Por supuesto, esta forma de vida
feliz no incorpora a todos, pues aungue los seduce, la gran mayoria son consumidores
imperfectos por no contar con los recursos suficientes para llevarla a cabo y suspiran por
tener la misma flexibilidad y libertad de elegir que tiene la élite, sin saber que, “[...]la
flexibilidad no solo significa libertad de accion, autonomia y derecho a la realizacion

2 |dem, p. 112

¥ R., CASTEL. Ob. cit. p 70
147., BAUMAN. Ob. cit. p. 120
> |dem. p. 60

*R., CASTEL. Ob. cit. p 58
" R., SENNETT. Ob. cit. p. 153
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personal, sino entrafia también falta de seguridad, desarraigo forzoso y un futuro
foAG 118
incierto.

Con esta nueva tendencia, nos dice Hopenhayn “se augura un futuro donde la creatividad
podra encontrar férmulas inéditas de canalizacidon para las nuevas formas de generarse
ingresos; 0 bien los nuevos modos de racionalizacion y gestion productiva liberaran a los
jovenes, del peso de tener que trabajar”*®; tendencia que da la bienvenida al uso estratégico
de informacion, a las relaciones laborales moviles, al poco compromiso con la politica y los
conflictos nacionales, a la iniciativa personal, a la movilidad territorial, al profesional de

alta flexibilidad en sus rutinas de trabajo o al emprendedor creativo.

Tiempo que parece replantearse permanentemente el sentido y las opciones de trabajo, que
obliga a repensar el lugar o falta de lugar que toma el trabajo en la vida del sector juvenil,
pues como sefialan varios autores (Pérez y Urteaga, 2001; Hopenhayn, 2004; Miranda,
2006) estos cambios plantean a los sectores juveniles un mundo laboral altamente
polarizado y segmentado, polarizacion por condicion laboral y en la oferta de trabajo la
cual va generando brechas a futuro y, segmentacion por grupos de ingresos y nivel
educacional, por género, espacio y redes.

Capacidad Juvenil emprendedora y autoempleo.

Segun comenta Tueros (2007) hace poco el Global Entrepreneurship Monitoring dio a
conocer en su informe anual que Colombia y Peru encabezaban la lista de los paises con
mayor actividad emprendedora inicial, destacando que es el sector de la poblacién juvenil
quien presenta el porcentaje mas alto de emprendedores que toma la opcién del autoempleo
por necesidad o supervivencia. Sin embargo, en otras investigaciones (Vargas, 2006) se
sefiala que en los paises latinoamericanos, entre ellos Argentina, Brasil, Chile y México hay
un gran porcentaje de jovenes que optan por la empresa y el autoempleo como una
oportunidad y no por necesidad o supervivencia, pero el perfil de estos jovenes se modifica
en tanto son jovenes que pertenecen a estratos sociales mas afluentes, cuentan con mejores
vinculos y redes sociales, poseen niveles de escolaridad méas altos y familias con mas
recursos para apoyarlos financieramente en sus decisiones y opciones empresariales.

Esta diferenciacion en las motivaciones de los jovenes emprendedores - los que realizan
actividad emprendedora como una oportunidad y quienes lo hacen por necesidad o
subsistencia — nos permite precisar y deslindar para este estudio las nociones de autoempleo
y capacidad emprendedora.

Para Messina (2002) las categorias crean realidad y ocultan otras, ofreciendo una ilusion de
algo racional, concreto, objetivo, y formalizado; asi mismo Diker (2003) expone que las
palabras nombran mundos, devienen clasificaciones, asumen actos, construyen realidades y
producen efectos. Para este estudio las categorias que intentaremos desentrafiar vy
desmontar debido a su capacidad de crear realidad, de construir mundos y producir efectos,
seran las de autoempleo y capacidad emprendedora. Siguiendo las ideas de Tueros (2007)
el autoempleo se entiende como esa categoria ocupacional que se caracteriza porque el

8 7., BAUMAN. Trabajo, consumismo y nuevos pobres. p. 62
¥ HOPENHAYN. p. 64
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individuo trabaja por cuenta propia, generalmente solo, sin dependientes a su cargo; para la
Federacién Empresarial de Castilla- la Mancha de Economia Social (FECMES)® el
autoempleo es sinbnimo de emprendedor y segln sus prondsticos, en el futuro sera una de
las opciones mas comunes que lo jovenes tomaran contra el desempleo.

Auxiliandonos del uso que el diccionario de la lengua espafiola otorga a la nocién de
emprender encontramos que se concibe como comenzar, empezar algo nuevo; comenzar a
su vez es dar principio a algo, lo que supone la presencia de un camino nuevo, con reglas y
disposiciones espaciales y temporales otras; inicio que implica un proceso, una decision,
una accion, un impulso de hacer propio algo; emprender se vincula entonces con una
resolucién, con tomar un camino, con la disposicién de llegar a un punto, de aventurarse,
estar en movimiento. Asimismo, este iniciar también se asocia con un importunar, un refiir,
lo que implica un corte con la rutina, con lo impuesto, remite al intento, al impulso de dejar
a un lado lo anterior, a pretender algo diferente.

Para Tueros (2007) y Gerber (1997) la capacidad emprendedora se puede entender como
una serie de competencias que cada sujeto pone en juego en situaciones determinadas pero
gue no son necesariamente rasgos personales, mas bien se asume que la capacidad
emprendedora esta vinculada a una actitud de perspicacia y audacia que permiten al sujeto
“reconocer” en cualquier situacion oportunidades excepcionales de crear valor en un
servicio u objeto y hacerlo independientemente de la empresa o negocio que sea, por lo que
esta “vision” podria ser aplicada en cualquier tipo de empresa. Tal como precisa Gerber, el
trabajo de un emprendedor es realizar las preguntas sobre los porqués de un negocio.

La creacion de empresas implica la presencia de varios factores, no se trata de una actividad
improvisada, en ella se combinan procesos complejos en los que intervienen factores
sociales, contextuales y personales. Por otro lado, el proceso emprendedor como sefialan
diversos autores (Tueros, 2007; Geber 1997, Gomez da Costa, 2004) se desarrolla y vincula
con un conjunto de factores estrechamente relacionados con el mercado; con elementos del
entorno social, cultural y educativo que influyen directamente en las motivaciones y
percepciones de los valores juveniles hacia el trabajo y, con los aspectos personales y
psicologicos de los jovenes, mismos que impactan fuertemente en esta dinamica
emprendedora.

No obstante, se observa que ambas nociones —autoempleo y capacidad emprendedora- se
establecen desde una norma, con criterios de éxito, poder y eficacia que desconocen o
minimizan los alcances y caracteristicas propias de los margenes y limites de una
organizacion economica y financiera que se piensa y concibe desde un lugar diferente. Los
transitos laborales de los jovenes que se autoemplean también se van definiendo en funcion
de esos criterios establecidos, al tiempo que van generando etiquetamientos y
clasificaciones en sus existencias.

20 http://www.fecmes.es/portal/autoempleo/info.asp
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5. Metodologia

La investigacion adopt6 un enfoque exploratorio cualitativo, centrado en unos pocos casos,
con los cuales se planificaron entrevistas semi estructuradas, por lo que muchos de los
resultados expuestos son considerados preliminares y requieren profundizarse. También se
previo la realizacion de una presentacion publica con estudiantes de secundaria donde
jévenes ganadores de la convocatoria pudieran exponer su experiencia de emprendimiento.

La propuesta inicial para el desarrollo del trabajo de campo contemplé Unicamente la
realizacion de entrevistas a los jovenes ganadores de las convocatorias lanzadas en 2006 y
2007, sin embargo se decidid ampliar el estudio para que incluyera entrevistas a los
jovenes ganadores en la convocatoria de 2005, asi como una descripcion que permitiera
conocer la estructura que guarda la convocatoria, lo que implicd la planificacién de
entrevistas a funcionarios estatales y nacionales coordinadores del programa. En ningun
caso, este estudio aspird a ser una evaluacion de la convocatoria, no obstante se pueden
inferir algunas relaciones que se elaboraron en forma de recomendaciones. En el
documento inicial de la propuesta, se consigné la tarea de apoyo al estudio al Instituto
Michoacano de la Juventud, ahora Secretaria de los Jovenes, en vistas de convocar a los
jévenes ganadores para la realizacion de las entrevistas, pero debido a los cambios de
gobierno y funcionarios y modificacion en la figura institucional el apoyo se limitd a
convocar a un grupo de 10 jovenes y a entregar una lista de correos electronicos de jovenes
beneficiados en las convocatorias 2005 y 2007, por lo cual se tuvo que solicitar el apoyo de
los jovenes que ya habian sido entrevistados y que conocian a otros jovenes ganadores para
que compartieran los datos de contacto de la investigadora y accedieran a tener la
entrevista; también se solicité el apoyo de los responsables de los centros interactivos®
para que aprovechando los listados de los jovenes beneficiados se comunicaran con ellos,
los convocaran a tener la entrevista poniéndose en contacto con la investigadora
responsable via electronica o telefénica. Para las entrevistas semiestructuradas se
desarroll6 un instrumento con 43 preguntas basicas, en el entendido que estas preguntas
podrian abrir a otras interrogantes, a partir de las respuestas de los jovenes. De tal forma
que, las preguntas contenidas en el anexo fueron solo un punto de partida para el dialogo.
En algunos casos la entrevista fue respondida de forma electrénica y en otros de forma
presencial.

Cabe destacar que la convocatoria de los jovenes ganadores a realizar la entrevista se dio
por tres canales: los datos ofrecidos por la Secretaria de los Jovenes, los propios contactos
de los jovenes ganadores Yy, los listados que tienen en su haber los centros interactivos e
institutos municipales de la juventud. La dindmica que se sigui6 para solicitar el apoyo de
los centros interactivos fue via telefonica, se informo a los responsables el objetivo de la
investigacion y se entregaron los datos de contacto de la investigadora para que los jévenes
interesados en tener la entrevista se comunicaran con ella. El canal a traves del cual se

2! Los centros interactivos son espacios de participacion, orientacion y desarrollo para los jovenes, donde se
les proporciona informacién oportuna y orientacién que sirva para fomentar su desarrollo personal y
profesional. Las cuatro areas fundamentales en las que se encuentra divididos los centros interactivos son:
informatica, participacion, orientacion y servicios complementarios.
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logr6 mayor respuesta fue el que se establecié con la invitacion enviada por correo
electronico donde se describia el objetivo del estudio y se hacia la peticion de acceder a la
entrevista por medio de Messenger o personalmente en la ciudad de Morelia durante el mes
de febrero; no obstante el tiempo que se empled para lograr las entrevistas fue mucho
mayor comparado con la realizacion de llamadas telefonicas para convocarlos.

De acuerdo con esta modalidad los jovenes convocados por la Secretaria de los Jovenes
fueron entrevistados en las oficinas de esta dependencia y en una cafeteria; los contactos
ofrecidos por los jovenes ganadores y los centros interactivos fueron entrevistados a traves
del messenger de hotmail. Los jovenes y las jovenes que fueron entrevistados para este
estudio se caracterizaban por vivir en Morelia, Uruapan, Patzcuaro, La Piedad, Ciudad
Hidalgo, Brisefias, Maravatio, Zamora y Huetamo, y tener entre 21 y 29 afios de edad,
aunque la mayor parte se encontraban entre los 23 y 26 afios de edad, tienen estudios
universitarios o los estan concluyendo, solo un grupo pequefio tenia estudios de
preparatoria.

El trabajo de campo -entrevistas- se desarroll6 de enero a mayo de 2008, de acuerdo al
planteamiento inicial, aunque se produjeron modificaciones, entre ellas el ndmero de
testimonios previstos, pues aunque en el planteo inicial se sefial6 que se trabajaria con los
jovenes que voluntariamente accederian a participar del estudio, al ampliar el universo de
jévenes beneficiados — convocatorias 2005 a 2007 - se esperaba contar con alrededor de 45
entrevistas y solamente se logrd entrevistar a 38. Otra modificacion se dio en lo
correspondiente a la sesion donde los jovenes ganadores compartirian y reflexionarian entre
ellos sobre sus experiencias de autoempleo se esperaba fuera con un grupo de mas
participantes, sin embargo debido a sus ocupaciones y a la dificultad de trasladarse sélo se
pudo desarrollar con 10 jovenes que viven en Morelia y la Piedad. La sesion masiva para
presentar las experiencias se organizé en una escuela secundaria debido a que la mayoria de
los jovenes ganadores considerd fundamental que se den a conocer este tipo de experiencias
desde temprana edad, para segun sus opiniones, aprovechar el tiempo y la formacién. La
escuela donde se realizo el evento fue seleccionada a partir del interés del directivo en
desarrollar e impulsar acciones de formacion para el trabajo con sus estudiantes y a
mediano plazo comenzar un proyecto productivo y, se contd con la participacion de 40
estudiantes. El contacto con el director de la secundaria se logré a través del supervisor de
la zona donde esta inscrita la escuela, que a su vez tambien es integrante del equipo de
asesores del Secretario de Educacion Pablica del Estado.

Para el desarrollo de esta propuesta también se llevd a cabo una exploracion sobre las
condiciones, funcionamiento y estructura del programa, para lo cual se realizaron tres
entrevistas, una a la coordinadora nacional del programa, y dos a funcionarios estatales
responsables de coordinar la puesta en marcha de la convocatoria en Michoacan. Estas
entrevistas se desarrollaron durante la misma visita que se hizo para realizar las primeras
entrevistas a los jovenes y se emple6 un cuestionario con 13 preguntas iniciales.

Es importante sefialar que al hacerse la peticién para participar de la investigacion
utilizando el correo electrénico se perdieron oportunidades de contar con mas testimonios,
sin embargo la respuesta de los jovenes a la invitacion fue alta, pues respondié un 45% del
total de correos enviados. Igualmente se observa que al hacerse las entrevistas por chat se
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pudieron haber omitido muchas experiencias, se esta conciente de esta limitacion, pues en
este sentido, las entrevistas individuales presenciales hubieran permitido una mayor
confianza e intercambio por parte de los jovenes, no obstante frente a las condiciones de ser
el Unico dato para contactarlos, asi como la dificultad de la distancia, llevar a cabo las
entrevistas via messenger fue la mejor opcion dado que se logr6 mantener una cierta
textualidad y se conté con la experiencia de jovenes que probablemente no hubieran podido
viajar o reunirse para tener la entrevista personalmente. Para salvar un poco la limitante de
la poca “amplitud” que se puede tener en el chat se buscO tener conversaciones mas
cercanas e insistir en los temas claves que aportaran informacion relevante sobre su
experiencia de autoempleo.

Una vez terminado el trabajo de campo se realizo el analisis de la informacion emanada de
este, se revisaron documentos institucionales y bibliografia referente al tema, para que
sobre la base de estas actividades se elaborara el informe final, ademas de que se presentd
un informe de avance.

15



6. Resultados
Los hallazgos del estudio estuvieron referidos a dos grandes campos tematicos:

e La experiencia laboral de los jovenes ganadores de la convocatoria de
autoempleo juvenil, de acuerdo a sus testimonios y a los de funcionarios o
investigadores.

e Las “oportunidades” de la convocatoria “Autoempleo Juvenil”, asi como las
limitaciones institucionales, de acuerdo a los testimonios de los jovenes y
observaciones de la investigadora.

Vale la pena sefialar que el informe se centra mayoritariamente en el primer punto, siendo
coherente con los objetivos planteados, sin embargo también esta relacionada con que se
esperaba contar con mayor informacion referente al programa. Contribuyd a esta situacion
los cambios en el gobierno, la transformacion en la figura legal de instituto para convertirse
en Secretaria, el cambio de funcionarios y el hecho de que estos funcionarios estaban poco
familiarizados con el programa y optaron por no apoyar la realizacion de este estudio, por
no coincidir con sus prioridades actuales.

6.1 La convocatoria “Autoempleo Juvenil”: Sus objetivos

Segln los datos ofrecidos por la Encuesta Nacional de Juventud (2000), en la Gltima
década la tasa de desempleo abierto entre las personas de 16 a 24 afios de edad fue de
5.1%, casi el doble de la registrada para la poblacion adulta. De los 15.7 millones de
jovenes considerados personas econdmicamente activas, sélo un 30% cuentan con un
contrato y, 43% posee estabilidad laboral, el resto son contratados por obra determinada,
eventuales o empleados de confianza. Igualmente se observa que la poblacion juvenil
concentra el 64% del total de migrantes, lo que representa 1.6 millones de personas jovenes
que migran principalmente a los Estados Unidos®.

Sensibles a esta realidad y como una respuesta a la gran cantidad de proyectos productivos
y empresariales presentados por jovenes en los diversos certdmenes organizados por el
Instituto Mexicano de la Juventud -entre ellos el de Ciencia y Tecnologia y Desarrollo
Rural- en 2003 se pone en marcha el programa Autoempleo Juvenil, con la finalidad de
estimular y apoyar iniciativas juveniles que fortalezcan la produccion de bienes
comerciales vinculados con cadenas productivas de origen local y regional, y que ayuden a
revertir la dificil situacion que atraviesa la poblacion juvenil del pais en el campo laboral.
Este programa promovido desde la Subdireccion General de Bienestar y Servicios
Juveniles®® se concibe como un plan piloto y pretende constituirse en un apoyo para el
fortalecimiento de las iniciativas empresariales juveniles que no consiguen concretarse a
causa de la falta de apoyos técnicos, legales y financieros, principalmente estos ultimos,
pues los jovenes al no ser considerados sujetos de apoyo y no cumplir con los requisitos

2 Encuesta Nacional de Juventud 2000. Instituto Mexicano de la Juventud.
% Informacion ofrecida por Rosa Maria Medina, jefa del departamento de empresas del Instituto Mexicano de la Juventud.
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marcados por las instituciones crediticias no logran obtener los beneficios de préstamos y
apoyos financieros que les permitan echar a andar su iniciativa empresarial.

El programa “Autoempleo juvenil”, es pionero en el IMJU?* al funcionar con aliados y con
un esquema de co-inversion, lo que implica que recibe recursos federales asignados por el
Instituto Mexicano y recursos estatales proporcionados ya sea por los Estados o por los
Municipios que aceptan la invitacion de operar el programa.

El objetivo general del programa es: Fomentar la cultura de productividad entre las y los
jévenes mexicanos, mediante la entrega de apoyos econémicos a los mejores proyectos
sustentables con responsabilidad social. Los objetivos especificos son:

o Fomentar la creacion y fortalecimiento del autoempleo juvenil.
o Fomentar el trabajo organizado de las y los jovenes.
d Contribuir a la generacion de empleos para jovenes.

d Promover la productividad y el arraigo de los jovenes en sus comunidades mediante
actividades productivas.

o Promover la coordinacion con instituciones publicas, que fomenten el autoempleo.

Desde 2003 afio en que comenzd a operar esta convocatoria han co-invertido 26 instancias
municipales y/o estatales. Para la convocatoria realizada en 2007 participaron los estados y
municipios de: Aguascalientes, Campeche, Cd. Valles S.L.P, Chiapas, Colima. Villa de
Alvarez, Colima, Durango, Edo. De México, Guanajuato, Michoacan, Morelos, Nuevo
Leon, Bustamante N.L., Gral. Teran N.L, Lampazos N.L., Linares N.L., Ramones N.L.,
Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Tamaulipas y Tlaxcala.

6.2 La convocatoria y su proceso: ¢Como funciona?

La convocatoria es anual y se desarrolla de forma conjunta entre los representantes del
Instituto Mexicano de la Juventud (IMJ) y los representantes de las instancias estatales y/o
municipales, para lo cual se conforma un comité organizador que serd el responsable de
disefiar y definir los criterios de funcionamiento. Los representantes del IMJ son los
encargados de invitar a las instancias estatales y municipales a participar de este programa,
envian un oficio donde se pide a los institutos estatales su disposicion a coinvertir. Una vez
que han respondido afirmativamente se programan encuentros para elaborar un plan de
trabajo que incluye entre sus actividades la redaccion del texto de la convocatoria, la
definicion de los procedimientos y tramites correspondientes a la entrega de recursos, el
establecimiento de las normas de funcionamiento e instalacion del jurado, la capacitacion a
los asesores, la entrega del material necesario y las estrategias para que cada instancia
estatal y/o municipal lo distribuya. Producto de esta colaboracion se establece un
compromiso por escrito donde se suscribe el convenio de co-inversion entre el IMJ y los
Institutos Estatales o Municipales de la juventud.

2 1dem.
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COMITE ORGANIZADOR
(Convenio Especifico)

Instancias
» laentrega de
HERRAMIENTAS |—> Estatales feCUrsos
FONDOS DE CO-INVERSION
| |
A 4 A 4 \ 4 A 4 \ 4
PROMOCION JURADO LOGISTICA Convocatoria SEGUIMIENTO
Estatal

El lanzamiento de la convocatoria generalmente se lleva a cabo a inicios de abril y los
resultados y entrega de recursos se dan entre agosto y septiembre. Durante este periodo de 4
meses el IMJ y las instancias estatales difunden la convocatoria a través de los medios
locales de comunicacion, los centros interactivos, escuelas, y mediante otras instituciones y
dependencias estatales que trabajan en conjunto con ellos. La convocatoria se rige en
términos generales de acuerdo a las siguientes bases: esta dirigida a jovenes de 16 a 29
afios, aunque en algunos casos las instancias estatales modifican este rango colocando la
edad minima en 18 afios; la convocatoria esta dividida —salvo el caso de Querétaro- en dos
categorias de participacion A y B, que se diferencian principalmente por el monto del
recurso que entregan a los jovenes ganadores, $7,000 para la categoria “A” y $15,000 para
la categoria “B”, y por los requisitos que se solicitan, la categoria A es para proyectos
individuales o grupos no constituidos, la categoria B es para personas fisicas o0 morales con
Registro Federal de Contribuyentes (RFC), es decir todos aquellos que pagan impuestos o
estan constituidos como asociacion civil sin fines de lucro; en la convocatoria realizada en
2007 el Estado de Querétaro abri6 una categoria “C” que entrega como monto maximo de
$40,000 y esta dirigida a personas fisicas y morales con RFC.

La convocatoria también establece las condiciones y monto del recurso que debe ser
reintegrado por los jovenes, generalmente las instancias estatales y municipales definen este
criterio en funcion de los recursos que pretenden reinvertir en futuras ediciones. Para la
convocatoria realizada en 2007 el porcentaje a ser reintegrado por los jovenes fue muy
diverso, asi como los plazos que se establecieron para que se abonara lo recibido. Ver tabla
anexa.

Convocatoria 2007

Estado o Dirigido | Porcentaj | Periodo Monto de | Observaciones
Municipio a e recurso para recurso
jovenes a reintegrar | invertido
(edad) | reintegrar por Edo. o
municipio
Aguascalientes 16- 29 100% 12 meses 400,000 Se cuenta con dos meses de
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gracia para reintegrar el
recurso

Campeche 17-29 100% 12 meses 400,000 Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar el
recurso

Cd. Valles 17-29 50% 3 meses 200,000 Se pide a los jovenes

S.LP entregar reporte trimestral

Chiapas 18-29 50% 8 meses 400,000

Colima 16-29 100% 12 meses 400,000 Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar el
recurso

Villa de 16-29 100% 12 meses 300,000 Se cuenta con tres meses de

Alvarez, gracia para reintegrar el

Colima recurso

Durango 16-29 100% 10 meses 400,000 Se cuenta con un mes de
gracia para reintegrar el
recurso

Edo. De México | 16-29 50% 3 meses 400,000 Se pide a los jovenes
entregar reporte trimestral

Guanajuato 17-29 50% 6 meses 200,000

Michoacan 16-29 30% 6 meses 300,000 Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar el
recurso. Los depositos para
la reintegracion son
mensuales

Morelos 17-29 50% 6 meses 400,000 La convocatoria cierra tres
dias antes que el resto de
los estados.

Nuevo Lebn 18-29 50% 6 meses 400,000

Bustamante 16-29 50% 12 meses 70,000 Se cuenta con dos meses de

N.L. gracia para reintegrar el
recurso

Gral. Teran N.L | 16-29 50% 9 meses 100,000 Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar el
recurso. Los depdsitos para
la reintegracion son
mensuales.

Lampazos N.L. 16-29 50% 12 meses 140,000 Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar el
recurso. Los depositos para
la reintegracion son
mensuales.

Linares N.L. 16-29 50% 12 meses 300,000 Los jovenes debe asistir al

curso: “Conformacion de
negocios” y depositar 5%
del monto recibido en una
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caja de ahorro.

Ramones N.L.

16-29

100%

12 meses

100,000

Se cuenta con tres meses de
gracia para reintegrar el
recurso.

Oaxaca

17-29

20%

6 meses

318,000

Entregar reportes
trimestrales durante un afio.
Se manejan fechas
diferentes que el resto de
los estados en cierre de
convocatoria y entrega de
resultados.

Querétaro

17-29

100%

12 meses

1,200,000

Incluye categoria C, con un
monto de 40,000. Se cuenta
con tres meses de gracia
para reintegrar.

Quintana Roo

17-29

50%

3 meses

100,000

Se pide a los jovenes
entregar reporte trimestral

San Luis Potosi

17-29

50%

12 meses

500,000

Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar. Los
depdsitos para la
reintegracion son
mensuales.

Tamaulipas

17-29

50%

3 meses

400,000

Se pide a los jovenes
entregar reportes
trimestrales

Tlaxcala

16-29

100%

12 meses

400,000

Se cuenta con dos meses de
gracia para reintegrar. El
50% del recurso se debe
reintegrar en un plazo de 6
meses.

Ademas de los requisitos generales de los participantes, en la convocatoria se indica el
monto total del recurso con que cuenta la convocatoria; se describe el procedimiento para el
registro, recepcion, dictaminacion y entrega de resultados; asi como los requisitos de
presentacion de los proyectos, los criterios de valoracion y las clausulas correspondientes a
restricciones, verificacion de datos, obligaciones de los ganadores y seguimiento de los
proyectos ganadores.

Durante este primer momento del desarrollo de la convocatoria, cada instancia estatal y/o
municipal establece un jurado calificador que sera el encargado de valorar y seleccionar los
proyectos; este jurado puede estar conformado por representantes de instituciones publicas,
privadas y sociales que tengan algun tipo de vinculo tematico y/o académico con la
convocatoria.
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Para el caso de Michoacén, que es el Estado del cual se ocupa esta investigacion, este
jurado ha estado conformado por representantes de dependencias gubernamentales -
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) y Fondo Mixto para el desarrollo de
Michoacan (FOMICH)-; académicos de universidades tecnoldgicas, directores de
secundarias técnicas; representantes de organizaciones no gubernamentales y de la sociedad
civil vinculadas con jovenes microemprendedores; asi como por especialistas en
mercadotecnia y areas afines. Este jurado apoyado de un documento guia entregado por las
instancias estatales y/o municipales, valora los proyectos recibidos bajo los siguientes
criterios: a) Viabilidad y rentabilidad; b) Oportunidades de generacion de empleo, c)
Impacto social; d) Originalidad y creatividad; ) Fomento al trabajo organizado de las y los
jovenes.

Informacién, asesoria y recepcion de proyectos.

Auln cuando la convocatoria es difundida a traves de los medios locales de comunicacion,
las escuelas y las dependencias gubernamentales que tienen convenios de colaboracién con
los institutos estatales y municipales de la juventud, es principalmente en los centros
interactivos donde se entrega el formato para la presentacion del proyecto y se ofrecen
charlas personalizadas de asesoramiento para los jovenes que tienen interés en recibir
orientaciones y sugerencias para su iniciativa empresarial.

En estos centros, son los representantes de los institutos estatales y/o municipales que
recibieron capacitacion sobre la convocatoria quienes se encargan de ofrecer informacion y
asesoria para que los jovenes puedan elaborar su proyecto y completar los formatos
establecidos por la convocatoria. EI formato de entrega consiste en un documento que
constituye la clave para la seleccion, pues con base en él se evalla la viabilidad del
proyecto, las capacidades de los jovenes para ponerlo en marcha y la contribucion social de
la propuesta.

La recepcion de los proyectos se realiza durante los meses de mayo a agosto, y se reciben
en cada uno de los centros interactivos de cada localidad o en las instancias estatales de la
juventud.

De los criterios para la valoracion de los proyectos

Respecto a los criterios que se tienen en cuenta para la seleccion de las proyectos ganadores
se identifican las siguientes categorias: a) Mercado: categoria que incluye los criterios de
conocimiento de la competencia, necesidades del mercado, conocimiento de la ubicacion
del proyecto, empleo de entrevistas, cuestionarios para valorar la aceptacion del producto,
publicidad. b) Imagen: categoria que contiene los criterios de contar con el disefio de una
marca propia, desarrollo de logotipo y lema o frase que identifique y caracterice el
producto. ¢) Estudio Técnico: lo integran los criterios de tamafio de la empresa maquinaria
y equipo con el que cuentan o requieren, conocimiento y seleccion de la materia prima,
numero de personal, conocimiento del proceso de produccion, conocimiento y estrategias
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de control de la calidad. d) Estudio Financiero: contiene los criterios de conocimientos de
los gastos de produccidn, gastos de ventas, gastos de administracion, control en cantidad de
ventas y nimero de unidades con las que cuenta su empresa.

La firma de contrato y la entrega de recursos.

Una vez seleccionados los proyectos ganadores los resultados se comunican via telefonica,
se convoca a una ceremonia donde se hace entrega de un cheque con el monto del recurso
asignado y se firma un convenio con los jovenes beneficiados; este convenio establece que
el instituto se compromete a ofrecer asesoria y seguimiento al proyecto beneficiado. De
igual forma se sefialan los compromisos adquiridos por el joven, los cuales consisten en
invertir el recurso recibido en el proyecto presentado; a reintegrar el apoyo recibido bajo las
condiciones sefialadas — para el caso de Michoacan se establece que sera en cinco pagos
mensuales, en un plazo no mayor a diez meses contando con dos meses de gracia para el
inicio de esta operacién —; a notificar cualquier cambio de domicilio del negocio o
particular, asi como numeros telefénicos; a entregar de forma bimestral un reporte de
actividades y/o avances de su empresa; a notificar la suspension o abandono definitivo o
temporal de actividades y reintegrar el 100% del monto recibido con los intereses pactados.
En este convenio también se declara que el instituto realizara visitas de seguimiento o via
telefénica a los proyectos.

De los resultados cuantitativos obtenidos

Desde el 2003, afio en que inicia el programa, el IMJ ha invitado a 163 instancias
municipales y estatales y se realizaron co-inversiones con 26 de ellas; se han recibido 2,670
proyectos y se han beneficiado 867; se ha invertido un fondo total de $23,531,000 del cual
$10,624 lo aport6 el IMJ y $12,907 lo entregaron las instancias estatales y municipales (Ver
cuadro anexo). A partir de 2004 y debido a la importante demanda de apoyos, se
incrementaron de forma gradual los montos ofrecidos, tanto para las asesorias formativas
como para los recursos otorgados a los jovenes emprendedores — para la categoria “A” se
entregaban montos de $5.000 y para la categoria “B” $10.000 - lo que a su vez redund6 en
un incremento considerable del nimero de jévenes y proyectos beneficiados.

CONCEPTO 2003 2004 2005 2006 2007 TOTAL

Monto IMJ | 1,135,000 |$1,850,000 $2,045,000 $1,975,00 $4°014 $10°624,000

Monto
Instancias | $ 1,725,000 $1,833,000 $1,650,000/$2,290,000 $5°014 $12°907,000

Total Fondo | $ 2,860,000 $3,683,000 $3,695,000$4,265,000 97028 $23"531,000

Instancias 9 14 16 17 26 82
Beneficiadas

Instancias 62 103 84 110 163 412
Concertadas

Proyectos 808 1,013 1,059 1280 2,670 3,747

recibidos
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Proyectos 332 538 654 675 867 2,391
Apoyados

Del perfil de jovenes que participan

A modo de aproximacién inicial a los jovenes que se presentan a la convocatoria
“Autoempleo juvenil” de Michoacdn — Estado sobre el cual se centra este estudio - se
observa, segun los registros del afio 2005, que proceden principalmente de Morelia (55%)
Uruapan (8%), Maravatio (6%) Brisefias (4%) Lagunillas (2%). Los y las jovenes que
participan en la categoria “A” son en su mayoria de sexo femenino (55%). Sin embargo, la
participacion de jovenes del sexo masculino es bastante significativa (45%). Los jovenes
gue mas se animan a presentar sus proyectos son los que se encuentran entre los 20 y los 24
afios (45%) y entre los 29 y los 25 (29%), mientras que para la poblacién entre los 19 y 14
afios la participacion es menor (21%). Para el caso de los y las jovenes que se presentan en
la categoria “B” se encuentran sensibles diferencias, pues la mayoria es del sexo masculino
(63%) y tienen entre 29 y 25 afos de edad (43%) y entre 20 y 24 afios (45%), el grupo de
entre 19 y 15 afios tiene una minima presencia (2%).

Una caracteristica que llama la atencion es el giro de los proyectos presentados. En la
categoria “A” se observa que un porcentaje importante de los proyectos presentados estan
orientados hacia el comercio (35%) le siguen los dedicados al servicio (34%) y por Gltimo
se ubican los de tipo produccion e industriales (26%). En la categoria “B” se presenta una
diferencia en los giros, ya que el mayor nimero de casos es sobre servicios (47%), le siguen
los proyectos de tipo comercial (28%) y por ultimo aparecen los proyectos de produccion e
industriales (24%).

Los jovenes participantes de esta convocatoria se interesan méas por los negocios de comida
y alimentos (21%) le siguen los de accesorios (14%); ropa (12%); elaboracién y venta de
artesanias (7%) decoracion (6%); tecnologias de la informacién —Internet- (5%).

EL PERFIL DE LOS JOVENES GANADORES

Caracteristicas de los jovenes entrevistados

Los jovenes y las jovenes entrevistados para este estudio viven en Morelia, Uruapan,
Patzcuaro, La Piedad, Ciudad Hidalgo, Maravatio, Zamora, Brisefias y Huetamo, tienen
entre 21 y 29 afios de edad, aunque la mayor parte se encuentran entre los 23 y 26 afios de
edad y cuentan con estudios universitarios o los estan concluyendo. Llama la atencién que
la mayoria de estos jovenes se encuentran solteros y viven con sus familias.
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Inicio de la trayectoria, el primer empleo.

Enfrentar la aventura del empleo propio puede tener una sonoridad si en la partitura se leen
notas de disfrute, de agrado, de diversion, si como sefiala Bauman el trabajo pertenece a
esa categoria en la cual las actividades resultan fascinantes porque pueden brindar
experiencias interesantes y estéticas, sin embargo el tono otorgado al trabajo se modifica si
las actividades que se realizan pertenecen a las catalogadas como aburridas por ser
rutinarias y poco atractivas, por no ofrecer nada méas que mecanicidad y repeticion.

Este primer ingreso al mundo del trabajo puede ser muy variado, sobre todo y
principalmente si se le incluyen notas en clave de obligacion, de necesidad o al contrario si
se le pasa por el filtro de la espontaneidad o mejor dicho de la inquietud o interés personal.
A partir de las conversaciones sostenidas con los jovenes emprendedores se observa que su
ingreso al mundo del trabajo sucedio alrededor de entre los 16 y los 20 afios, como parte de
actividades que les permitieran ganar dinero y seguir estudiando; en varios casos se
observa que se accedid a ese empleo por mediaciéon de familiares o conocidos, y en su
mayoria se trataba de actividades sencillas y rutinarias que fueron aprendiendo en el
trabajo, ya sea porque se les capacito o porque al no ser actividades de mucha complejidad
se pudo aprender haciéndolo en el dia a dia.

Algo que parece importante a resaltar para nuestro estudio es que, estos jovenes ingresan al
mundo laboral por interés personal y no por presiones externas familiares; también llama la
atencion que un numero importante de estos jovenes tuvo por lo menos dos experiencias
laborales previas antes de incursionar en el autoempleo. La duracion en estos primeros
empleos fue de alrededor de 1 a 2 afios.

De la idea, los motivos y motivaciones para autoemplearse.

La palabra joven no suena igual que tiempo atras, cuando las condiciones eran
relativamente estables, conocidas, previsibles; ser joven remitia a esa etapa de transicion,
de espera, de preparacién para asumir las responsabilidades adultas. Hoy, ser joven no sélo
se reduce a una etapa paréntesis, sugiere ir mas alla de un simple y superficial conjunto de
atributos, de formas de existir y producir subjetividades, es al mismo tiempo pensar en los
modos singulares de habitar el mundo a partir de las expresiones que muestran la
pluralidad de esas existencias.

En esta época, los jovenes son vistos por los padres, los adultos, los medios de
comunicacion, los discursos politicos y los especialistas como promesa, futuro,
protagonistas del cambio, pero también como amenaza, en crisis, conflictivos, apaticos vy,
entonces con el afan de que sean otra cosa distinta a la que son hoy, les disefian y ofrecen
una serie de programas de formacion y capacitacién como paliativos para ocuparlos o entre
tanto para reducir el porcentaje de desempleo y minimizar los efectos del mercado y la
globalizacion.

Los jovenes entrevistados para este estudio exponen que sus principales motivaciones para

iniciar un negocio propio son: lograr independencia econdémica; poner en marcha su
inquietud de tener una empresa propia, realizar su suefio; desarrollar una idea con potencial
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y que hasta este momento no ha sido desarrollada y/o explotada (no hay competencia);
contribuir con ideas que mejoren su entorno; lograr autonomia y seguridad; hacer crecer
una idea o proyecto que ya tienen operando para expandirlo y que llegué a mas gente o,
establecerlo seriamente no solo como un ingreso extra que reciben sino como una opcién
que genere ingresos para mantenerse de él.

Respecto de la idea que impulsa a los emprendedores a tener su propio negocio, las
investigaciones realizadas en México sefialan que el 60% de los empresarios lo hizo para
ser independientes, ser los propios jefes y un 30% para alcanzar independencia econémica.
Asimismo, segun estas investigaciones, la motivacion inicial también esta asociada a que
los jovenes prefieren las formas flexibles y autbnomas de organizacion, asi como definir su
propio trabajo, sin imposiciones, ni jerarquias; la opcion del autoempleo les ofrece evadir
la jerarquia, ademas de que es percibido como una alternativa para evitar el desempleo
prologado.

En contraste con los resultados presentados por estas investigaciones, los jovenes
entrevistados ademéas de emprender un negocio para lograr autonomia e independencia
econdmica, también ven en esta accidn un aporte social; para ellos sus iniciativas son parte
de una accidn social que contribuye a mejorar y transformar su entorno, a responder a las
necesidades planteadas por la comunidad. A diferencia de la tendencia mostrada por los
empresarios quienes prefieren el desarrollar proyectos enfocados a resultados, los jovenes
entrevistados lo hacen por la pasion o gusto que tienen por determinada area o actividad.

El trabajo se convierte en una especie de dador de sentido, de aparador, de estimulo, de
herramienta para la independencia, o en palabras de Freire en herramienta de liberacion; el
trabajo se vive como organizador de un orden otro, que se origina en espacios juveniles de
intercambios académicos informales, produciéndose de manera espontanea. Jovenes que
buscan convertir ideas en oportunidades, generarlas donde otros ain no las ven; hacer de la
necesidad una posibilidad y darle sentido a eso que estudiaron, disefiaron, organizaron y
decidieron hacer su plan de vida.

De la misma forma, entre las ideas expuestas por los jovenes entrevistados se observa que
este emprender ha sido producto de una huida, un escape al castigo y al maltrato que
impone la carencia de trabajo; representa un poner distancia a estar excluido, a la
imposibilidad de ser util y hacer lo que mas gusta. Este emprender también es correr el
limite para no ser parte de la estadistica que segrega, homogeniza y estigmatiza. EI empleo
se convierte en la cuerda que sostiene, que permite seguir en pie, que se incorpora a la vida
ya no como un medio para subir peldafios en la escala social, sino como una opcién de
sobrevivencia y alternativa para la construccion de mundos otros, donde existe como diria
Simone Weil la “necesidad de que la vida sea una poesia™?°.

Siguiendo las anotaciones presentadas en diversos estudios sobre casos de emprendedores
se observa que las ideas para iniciar un negocio, en su mayoria, estan relacionadas con la
experiencia profesional y laboral de los emprendedores, esto se debe principalmente a que
ya se cuenta con el conocimiento y el know how para hacerlo, en menores casos, los

2> Simone Weil (2007) La gravedad y la gracia. p.209
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negocios estan relacionados a lo que esta de moda. De alguna forma, estos hallazgos
coinciden con lo explorado en este estudio, ya que un grupo de jovenes entrevistados
concibieron sus proyectos durante su formacion profesional, al participar de actividades
extraescolares que les permitieron identificar necesidades aun no satisfechas en su entorno
pero con gran potencial para generar ingresos. Fue en la interaccion, en la incursion al
campo profesional que estos jovenes observaron nichos sin explotar y pensaron en
propuestas para convertirlas en actividades lucrativas. Al mismo tiempo, segun expusieron
los jovenes entrevistados estas iniciativas eran afines a sus intereses y gustos personales.
Otro grupo, al contrario de lo que se maneja en la literatura sobre emprendedores
argumentan que mas que definir la idea por el conocimiento recibido a través de la
formacion profesional o técnica, tuvieron para la realizacion de su idea mayor influencia de
las relaciones entre amigos y los negocios de sus familiares.

Otros factores que aparecen asociados a estas primeras motivaciones de los jovenes
emprendedores, segun Bygrave (2007), son los relacionados a la influencia de algun
familiar emprendedor, ya sea porque el joven emprendedor tiene conocimiento de la
actividad realizada o porque su preparacion profesional es afin a la de algun pariente. Para
este estudio se identificd en un grupo pequefio esta tendencia, ya que las iniciativas
emprendidas tenian alguna relacion con las actividades laborales desarrolladas por sus
padres o familiares mas cercanos.

De las dificultades y condiciones que obstaculizan el desarrollo de su iniciativa

“En el mundo al revés, la libertad oprime: la libertad del dinero exige trabajadores
presos de la carcel del miedo, que es la mas carcel de todas las carceles. El dios del
mercado amenaza y castiga; y bien lo sabe cualquier trabajador, en cualquier lugar.
El miedo al desempleo, que sirve a los empleadores para reducir sus costos de
mano de obra y multiplicar la productividad, es, hoy por hoy, la fuente de angustia
mas universal. ;Quién esta a salvo del panico de ser arrojado a las largas colas de
los que buscan trabajo? ¢Quién no teme convertirse en un "obstaculo interno", para
decirlo con las palabras del presidente de la Coca-Cola, que hace un afio y medio
explico el despido de miles de trabajadores diciendo que "hemos eliminado los
obstaculos internos"? “Galeano, 1998

Para Tueros (2007) y Chigunta (2002) las dificultades y obstaculos que enfrentan los
jévenes emprendedores varian y suceden dependiendo del nivel de desarrollo en que se
encuentre su iniciativa economica. Segun Chigunta, hay diferentes fases por las cuales
transitan los jovenes en su trayectoria empresarial y en cada uno de esos momentos se
presentan situaciones diversas que pueden vivirse como desafiantes u obstaculizadoras, por
lo que es importante entender las edades que abarca cada una, las caracteristicas de
organizacion que alcanzan, el tipo de decisiones que se toman, los vinculos institucionales
que se establecen vy, el tipo de capacitacion o formacion que se recibe. Las fases que este
autor identifica en las trayectorias de los jévenes emprendedores son: Pre-empresarial,
Empresariado Latente, Empresariado Emergente y Empresariado Exitoso.

A partir de las impresiones ofrecidas por los jovenes entrevistados, se observa que las
principales condiciones obstaculizadoras de sus iniciativas econdmicas estan relacionadas

26



con la escasez de recursos financieros para invertir; la insuficiencia de conocimientos en
mercadotecnia, finanzas y contabilidad; la carencia de vinculos con empresas que
favorezcan su competitividad; la dificultad de contar con un local bien ubicado, adecuado y
de costo accesible; la falta de conocimientos para poner a funcionar maquinaria nueva; el
poco tiempo para atender su negocio y sostener sus estudios o su empleo anterior; asi como
el limitado ndmero de integrantes que forman el equipo de trabajo. La variedad de
investigaciones realizadas confirman que son pocos los jévenes que logran poner en marcha
su empresa y mantenerla mas alla de 2 afios, debido a la imposibilidad de superar estas
dificultades y carencias. Son los jovenes con mejores condiciones socio-econémicas los que
logran en un mayor porcentaje sostener sus iniciativas, debido a que cuentan con mas
habilidades para ubicar recursos, obtener asesorias, resolver problemas, identificar apoyos,
o recibir contribuciones econdmicas de su familia 0 amigos.

Es probable que todas estas limitantes u obstaculos sean ya del conocimiento de los
especialistas en trabajo y autoempleo juvenil, sin embargo llama la atencion que los
jovenes entrevistados saben que se enfrentaran a estas y otras dificultades; estan concientes
que sus principales problemas estaran vinculados a la falta de experiencia y presencia en el
mercado; a no contar con los recursos econdmicos suficientes; a competir en condiciones
de desventaja por falta de conocimientos, colaboradores especializados, maquinaria actual
ylo participacion en redes; saben que tendran que hacer una serie de gestiones
interminables para poder obtener créditos; que deberan administrar su tiempo para atender
al mismo tiempo sus emprendimientos y sus estudios u otros empleos; que tendran que
sacrificar por alguna temporada sus obvies y vida social; y saben también que la
constancia, perseverancia y audacia son cualidades fundamentales para que su negocio no
se vea truncado y su suefio logre materializarse.

Aln cuando el programa de promocion de autoempleo, como hemos visto en lineas
anteriores, realiza una seleccién de los proyectos menos susceptibles y mas rentables, y que
por lo general estos proyectos son presentados por jovenes que cuentan con mayor
escolaridad, con antecedentes familiares en la microempresa o autoempleo, con
conocimientos o experiencias en actividades similares al area de incursion, los problemas
que enfrentan estan principalmente vinculados a su condicion de jovenes y a su incipiente
capacidad emprendedora. En este sentido, sefiala Perez Islas y Urteaga (2000) esto tiene
que ver con que los jovenes siguen siendo formados en la Idgica del empleo remunerado, o
en palabras de Messina (2000) el trabajo se sigue viviendo como “algo que se busca y
consigue y no como algo que se crea”.

Las condiciones que ayudan y favorecen la realizacidon de los emprendimientos

“El trabajo es como una muerte cuando carece de estimulo” Simone Weil (2007)

Segun los especialistas y las investigaciones realizadas, algunas de las condiciones que
contribuyen al desarrollo, realizacion y éxito de las iniciativas empresariales juveniles estan
vinculadas a la presencia de factores psicologicos que han sido asociados a la capacidad
emprendedora, tales como la determinacion, la auto-eficacia, la innovacion, la motivacién
de logro, la orientacion planificadora, la identificaciébn de obstaculos a la accion
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emprendedora y otras. Para Tueros (2007) este clima social propicio para que los jovenes
desarrollen las cualidades emprendedoras puede lograrse a través de la capacitacion, la
formacion y se recomienda realizarlo a temprana edad. De esta forma, se reconoce que la
educacion constituye un factor esencial de la promocion de la capacidad emprendedora.

Otra de las condiciones que también beneficia considerablemente a las iniciativas juveniles
son los entornos regulatorios, principalmente de las entidades y organizaciones que ofrecen
apoyo financiero y contable a las empresas, pues permiten a los jovenes tomar decisiones
de inversiones e impulsar nuevas dinamicas al interior de su empresa. Ademas, se sefiala
que esta opcidn protege el trabajo independiente de los jovenes y la conservacion de sus
empresas frente a las inclemencias del mercado y la competencia. Estos servicios
financieros, aparecen como los factores de mayor peso, esto debido a que los joévenes al no
ser considerados sujetos de crédito no pueden solicitar créditos y en consecuencia invertir
los recursos que quisieran o que necesitan.

Dentro de los factores que aparecen como facilitadores de estas iniciativas juveniles
también se encuentran los servicios de desarrollo empresarial, mismos que fortalecen e
impulsan la competitividad de las iniciativas juveniles al ofrecerles informacion tecnoldgica
y de acceso a mercados, asesoria en cuestiones de marketing, disefio de productos, servicios
contables o legales. De igual forma, la articulacion de empresas juveniles con empresas ya
establecidas y consolidadas es visto como un apoyo macro, tanto por que se facilita el
acceso a apoyos a través de las redes de proveedores y distribuidores con las que cuentan
como por la capacitacion, asesoria y sugerencias que pueden recibir de empresarios con
trayectorias exitosas.

Como una de las condiciones que asegura, en ciertos casos, el avance y sostenimiento de
las iniciativas juveniles esta el tener acceso a un local bien ubicado, que sea grande,
comodo y de costos razonables. No obstante, para los jovenes entrevistados las situaciones
o factores que en su mayoria benefician y ayudan a la evolucion de los
autoemprendimientos son: el contar con un equipo de profesionales organizados,
capacitados y con experiencia en las areas de intervencion del proyecto productivo; tener
una inversion inicial, ya sea un espacio fisico o recursos financieros; tener una propuesta
distinta y ofrecer un producto novedoso e innovador. Hacer las cosas bien, ser responsable
y disciplinado, cumplir con los compromisos establecidos, establecer rutinas y ser
sistematico en los horarios sirve segun los jovenes entrevistados para que la gente los
recomiende, lo que nos hace suponer que estas cualidades operan como factor de
publicidad; estudiar el mercado y la competencia, saber quiénes son y que ofrecen sus
competidores ayuda a pensar estrategias para ser realmente competitivo; variar, no siempre
ofrecer lo mismo; leer cual es la necesidad que hay en la comunidad, cual es el producto o
servicio que mas se busca; saber que ganancia tendran y cuanto requieren invertir; ponerse
de acuerdo con sus socios y distribuir responsabilidades en funcion de los talentos de cada
uno de los integrantes; contar con un buen proveedor.

Para los chavos entrevistados el tener apoyo de otras empresas o instituciones resulta de
gran ayuda durante el comienzo del emprendimiento, pues las alianzas y redes les
funcionan como llave para abrir puertas que sin estas tardarian en abrirse 0 no se abririan.
De igual forma comentan que otro de los factores que ha contribuido al éxito de su
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iniciativa es ofrecer un producto que responde a una necesidad de la comunidad y en el que
hay poca competencia, ademas de que consideran que la idea tiene éxito porque es buena,
novedosa, creativa, innovadora, util, sencilla, y/o agradable.

Entre los factores asociados al contexto que promueven el desarrollo de estas iniciativas se
encuentra el pertenecer a municipios de alta marginacion, en este sentido algunos de los
jévenes entrevistados comentaron que sus proyectos resultaron ganadores porque ademas
de ser una idea rentable su emprendimiento también impactaba y beneficiaba a nivel
social.

En comparacion con los resultados obtenidos de los estudios sobre emprendedores,
sobresale que ninguno de los jovenes entrevistados menciondé como factor de éxito la
organizacion rigurosa de las entradas y salidas de dinero, el control administrativo, la
administracion de las ganancias o la distribucién de la inversion, aspectos que segun estas
investigaciones representan un factor de éxito y sostenibilidad de las iniciativas. Sin
embargo, sobresale la inventiva y novedad de los rubros propuestos y de las formas
organizativas por las que optan los jovenes. Se observa con claridad que la energia y la
creatividad son los ingredientes fundamentales que los jovenes aportan en un trabajo que
ellos disefian y con el que se sienten totalmente identificados.

Lo que significa tener un negocio propio y los aprendizajes obtenidos

Encontramos segun los comentarios de los jovenes entrevistados que tener un negocio
constituye un logro fuerte, muy importante, que les permite ser duefios de su tiempo, de su
vida, lo que se traduce en autonomia e independencia para administrar el dinero ganado y
organizar el tiempo segln sean las necesidades que se tengan —familia, escuela, otros
empleos, etc. -. Ser el propio duefio representa un reto muy significativo de crecimiento
interior que implica entre otras cosas aprender de las personas que estan alrededor y ser un
ejemplo para los demas, especialmente para los hermanos menores.

Tener un negocio propio, significa para estos jovenes, aplicar los conocimientos adquiridos
a lo largo de la carrera, poner en juego la cualidad de tomar riesgos, fijarse una meta para
alcanzarla a pesar de sacrificar los tiempos de descanso y un sueldo fijo y, sentirse
satisfecho al ver la meta hecha realidad. Pero, este ser el propio jefe implica también asumir
el desafio de liderar un equipo, de hacer crecer el negocio, ver por él, no descuidarlo, ser
constante y perseverante y, no sucumbir a los tropiezos.

Como parte de los aprendizajes obtenidos y generados de esta experiencia, los jovenes
ganadores mencionaron la responsabilidad, la constancia, el esfuerzo permanente para ser
el mejor en lo que se hace, por dar siempre lo mejor -actitud que segin su experiencia
atraerd mas trabajo y buenas recomendaciones -, la paciencia para esperar que el negocio dé
utilidades; ahorrar e invertir; saber aprovechar el momento para tomar una decision
importante para el negocio; mantener relaciones humanas sanas con los clientes y socios;
ser consistente y cuidar lo que se ha logrado; ser mas practico y saber manejar los tiempos
y las finanzas; estudiar el mercado, prestar atencion a lo que puede estarse constituyendo en
un area de oportunidad. Dentro de los apuntes ofrecidos por la literatura sobre
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emprendedores esta observacion hecha por los jovenes ganadores coincide, ya que el 80%
de los empresarios que no tuvo en cuenta el tipo de clientela cierra al tercer afio de iniciado
su negocio, de ahi la importancia de las recomendaciones con otras personas y el
conocimiento de los clientes y sus necesidades.

Para estos jovenes ser seguro de si mismo, de lo que se sabe, confiar en lo que se hace y la
forma en como se hace es fundamental para sacar adelante su emprendimiento o cualquier
iniciativa personal. En este sentido, los estudios a microemprendedores presentan en sus
estadisticas que el 90% de los empresarios atribuyen su éxito a la confianza que tienen en
ellos mismos, lo que demuestra una cierta semejanza con lo expresado por lo jovenes
ganadores de esta convocatoria. Otra de las caracteristicas que identifican a los jévenes
emprendedores son su tolerancia al fracaso y su actitud de riesgo, atributos que fueron
mencionados de manera indirecta por los jovenes entrevistados como factores de riesgo.

Uno de los grandes aprendizajes expresados por estos jovenes es la conformacion de
alianzas o colectivos de aprendizajes, estos grupos se caracterizan porque son generados
previamente por los jovenes a partir de relaciones de confianza establecidas con hermanos
o familiares, amigos o compaferos de la universidad o preparatoria; a partir de estas
relaciones y en medio de su convivencia deciden emprender juntos la aventura de iniciar un
emprendimiento; estos grupos por lo general estan integrados o se van integrando por
jévenes que tienen inquietudes semejantes pero experiencias, habilidades y saberes
diferentes, lo que permite y facilita que cada uno de ellos contribuya significativamente a
cubrir los espacios y satisfaga las necesidades donde los otros no se sienten capacitados.

Gran parte de las ideas expuestas por los jovenes, dan cuenta de que hay una fuerte
tendencia a acercar a su emprendimiento experiencias, saberes, habilidades diferentes a las
suyas y que resultan complementarias. Llama la atencién que de los jovenes entrevistados
un 35% de ellos realiza actividades apoyado de pares, que a Su vez son sus amigos o
familiares.

Las recomendaciones, consejos y sugerencias de los jévenes para otros jovenes

Cuando se abordd con los jovenes las preguntas sobre las recomendaciones, sugerencias o
consejos que darian a jovenes que tienen la inquietud de emprender sus respuestas fueron:
Que se informen perfectamente de todo lo que se debe hacer, que pidan asesoria a personas
con experiencia y éxito en el area; que inicien su emprendimiento pensando que es para
toda la vida, que lo hagan con responsabilidad, honestidad, amabilidad; que no dejen de
luchar por lo que quieren, que no pierdan la esperanza de lograr y conseguir lo que buscan;
que sepan bien qué es lo que quieren; que les guste lo que estan iniciando; que tengan
muchas ganas de superarse, de ser alguien en la vida y de aportar algo a su comunidad.
También se encontr0 que un par de jovenes recomendd que no comiencen un
emprendimiento, sefialando que el echar a andar un proyecto no es algo superficial, que
requiere de compromiso, de sacrificio, de aprendizaje permanente, no es solo tener la idea y
ya, implica trabajo previo y constante y si alguien no tiene conocimiento de esto es mejor
que no se involucre.
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Para Andy Freire (2005) se ha difundido el mito de que por lo general los empresarios
provienen de familias con dinero y al respecto expresa “no hace falta ser rico, ni joven, ni
necesariamente haber pasado por la universidad para emprender. Lo que se necesita es tener
total conviccion de lo que uno quiere lograr”. Sobre la misma linea de analisis Bygrave
advierte que existen otro tipo de habilidades propias de un emprendedor tales como asumir
una actitud protagonista, estar abierto al aprendizaje continuo, desarrollar su autoestima,
enamorarse con pasion del proyecto y comprometerse con él sin condiciones. Estas
cualidades o caracteristicas pueden ser comunes entre los perfiles de varios emprendedores
y han sido sumamente difundidas como un mito o estereotipo de los emprendedores, sin
embargo se puede observar que para los jovenes entrevistados contar con estos atributos no
constituye parte de sus recomendaciones, ya que sus sugerencias estan referidas
principalmente a las cuestiones organizativas, informativas, aquellas que estan vinculadas
al hacer y su relacion con el conocimiento y experiencia existente, es decir al
establecimiento de conexiones y redes solidarias y colaborativas con otros que pueden ser
pares 0 no, a la capacidad y claridad para definir y describir sus objetivos, al trabajo
individual de trazar los caminos que los conduciran al logro de las metas planteadas.

Las percepciones sobre el trabajo

Los jovenes entrevistados perciben el trabajo como una actividad que les gusta hacer y que
por si misma es un motivador; es un medio para cumplir suefios y generar ingresos. El
trabajo para estos jovenes constituye una herramienta para el crecimiento personal y
profesional, ademas de ser una manera para capacitarse permanentemente, aprender,
superarse, y demostrar lo que se sabe y se ha aprendido a través de su aplicacion. El trabajo
se convierte en un instrumento para lograr metas, objetivos o cualquier aspiracion. Sin
embargo, el trabajo también es visto como esa actividad donde se ponen en juego los
conocimientos, saberes, experiencias adquiridas y la energia para hacer algo por necesidad.

La relacion entre formacion y trabajo es vista por los jovenes entrevistados como
fundamental, ain cuando manejan diferenciaciones entre lo que seria la formacion,
clasificandola entre formacion técnica, formacion laboral, formacién académica
escolarizada y saberes de la practica; todos coinciden que se requiere estar preparado para
que el trabajo sea mejor, exitoso y se logre crecimiento en el emprendimiento. Para estos
jévenes es muy importante estar en constante capacitacion y desarrollar habilidades de
aprendizaje continuo, pues argumentan que debido a las condiciones actuales de vida se
necesita aprender rapido.

Cuando se les consulta a los jovenes entrevistados por las diferencias que encuentran entre
ser empleadores o empleados no hay consenso, pues un 53% de ellos responde que se
realiza un mayor esfuerzo y se invierte mas energia cuando se es el duefio, pues las
responsabilidades aumentan y el horario de trabajo se extiende debido a que se tienen que
resolver los problemas o dificultades que se presentan y a que se tienen que pensar
estrategias para generar mas recursos que beneficien a todos los que participan del
emprendimiento. Un 33% coincide que se trabaja igual en ambos casos, argumentando que
todo depende del compromiso que se tenga con la actividad, sin importar que el duefio sea
alguien mas o uno mismo. Ningun joven sefiald que se trabaja mas cuando se trabaja para
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otros, para ellos esta situacion esta ubicada en la creencia cultural, indicando que cuando se
sabe que la ganancia no es repartida equitativamente la gente ya no trabaja con la misma
energia y limita su desarrollo, pues se tiene la seguridad de que esa ganancia no sera
ofrecida a quien la generd, entonces el esfuerzo empleado se minimiza.

Las percepciones sobre el programa de autoempleo

Como ganadores de esta convocatoria los jovenes sefialan que el programa es una excelente
oportunidad para todos los chavos que estdn interesados en desarrollar un
autoemprendimiento pero que no cuentan con los recursos econémicos para hacerlo. En
este sentido, la convocatoria aparece como espacio que habilita a jovenes con inquietudes
de desarrollar un proyecto productivo y comprometidos para echarlo a andar y hacerlo
crecer. Se percibe como una accién mediadora que facilita la participacion de los jovenes.

Al mismo tiempo que los jovenes entrevistados ubican las posibilidades que tiene el
programa de Autoempleo, también encuentran aspectos que podrian modificarse para que la
propuesta sea mas potente y beneficie a mas jovenes. Entre las modificaciones que le harian
se encuentra en primer lugar el aumento del monto de los recursos que se ofrecen, esta
demanda es una invitacion a analizar el monto minimo real que se requiere para echar a
andar un proyecto sin contar con ningin otro recurso, lldmese familia, amigos, contactos
que puedan apoyar o co-invertir. Esta solicitud también es planteada porque actulamente
los montos que ofrece el programa son muy reducidos y generalmente no son la totalidad
de los recursos solicitados por los jovenes en los proyectos que presentaron. En segundo
lugar, identificaron como &rea de mejora el procedimiento que emplean para participar,
pues lo consideran demasiado burocratico ya que demanda la realizacion de muchos
tramites y papeleo. En tercer lugar se solicitd trabajar con la iniciativa privada o con
proyectos que puedan vincularlos con empresarios consolidados o empresarios jovenes,
esta propuesta tiene su sustento en el valor que los jovenes ganadores otorgan al
conocimiento y experiencia que se logra en la practica, es decir a esos saberes especificos
gue se producen en el oficio de ser empresarios. Una cuarta solicitud fue que se ofrezcan
como parte de la convocatoria sesiones explicativas para quienes tienen dificultad para
elaborar sus proyectos, asi como talleres de mercadotecnia, contabilidad y finanzas
mientras dura el apoyo. Otra de las propuestas realizadas por los jovenes es la necesidad de
mayor difusidn de la convocatoria, principalmente en aquellos municipios donde el
desarrollo econdmico es menor. También se observa en menor medida un reclamo por
hacer diferenciaciones en los montos de financiamiento y los requisitos de postulacién, los
cuales dependerian del nivel de desarrollo de la zona donde viven los jovenes.

Teniendo en cuenta las observaciones y propuestas hechas por los jovenes ganadores
encontramos ciertas similitudes con reflexiones hechas por varios autores, por ejemplo
Messina (2000) y Tueros (2007) sefialan que la inscripcion en oficinas genera una relacion
muy impersonal que no favorece el acercamiento de los jovenes, impide que se logre un
conocimiento mayor del joven, de sus inquietudes, debido a que las rutinas administrativas
no permiten dedicar mayor tiempo a la recepcién de los jovenes y sus proyectos.
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En términos generales el programa se percibe como una alternativa y una oportunidad, pero
también como un derecho, un derecho principalmente para aquellas jovenes de poblaciones
y contextos donde las condiciones sociales y econdémicas no son favorables para el
crecimiento y desarrollo del potencial juvenil. Los jovenes aprovechan esta convocatoria
para obtener esos recursos econémicos que les son negados por su condicion juvenil, por su
falta de historial crediticio. Sin embargo, esta convocatoria no solo es vista como una oferta
de ayudas y apoyos econémicos que entregan los institutos de la juventud, es también y al
mismo tiempo un lugar para la organizacién de ideas, para conjuntar esfuerzos, para
apoderarse de un destino que es propio y hacer otra cosa a lo asignado, lo inevitable, lo
prescrito o en palabras de Hautecoeur (1996) para instalar el espacio de la “interlocucién
social” es decir, hacer un lugar y tener voz en la sociedad.
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7. Conclusiones de la investigacion

¢ Indagar desde las narrativas y testimonios, cOmo se organizan para poner en marcha
sus iniciativas de autoempleo, qué decisiones toman para conseguir sus metas, qué
les pasa y qué aprendizajes les produce esta experiencia de autogestion.

En la actualidad los jovenes tienen la impresion de que conseguir un empleo formal esta
muy dificil, de ahi que la préactica de “crear” pequefios trabajos continuos informales sea
vista como una alternativa, sin embargo Messina sefiala que estos intentos siguen
reproduciendo espacios y competencias domésticas, asi como “...procesos de
“autoexploracion, subempleo y sobreocupacion...”?® De las respuestas ofrecidas por los
jévenes se puede ver que esta creacion de empleos funciona también como una intencién de
variar la regularidad de las formas impuestas o conocidas, como una expresion de la
indocilidad de las juventudes a ser lo que se les impone, como persistencia para salir de
donde se esta, para no dejarse atrapar por ese mundo de imposibilidad, de imposicion, de
homogeneizacién, es decir en esta apuesta de emprender se aloja la resistencia, entendida
segun Frigerio como *“una renuncia a la resignacion, a considerar al futuro como tiempo de
destino no cuestionado, asignado a priori...”%’

Es una busqueda por la emancipacion, que no se trata solo de la libertad para organizar los
tiempos o actividades, o de cierta independencia econdmica, va mas alla, busca expresar
una lucha para diferenciar entre el tiempo homogeneizado, el tiempo adultizado, impuesto,
tiempo eficiente, de éxito o reconocimiento, que aspira al resultado o a la productividad
para cambiarlo y conservar ese tiempo otro, el de la creacion, el que permite materializar el
suefio, tiempo no reglamentado donde cabe el riesgo, donde vive la esperanza, donde se es
uno mismo.

Las trayectorias que siguen las juventudes para la organizacion de sus emprendimientos son
como los saltos hacia el vacio, ain cuando a través de la convocatoria se da continuidad a
una ldgica de concurso que incluye una estructura, formularios y pautas definidas que todos
deben seguir y que uniforman, nadie sabe donde tendra lugar la caida. Estos saltos a pesar
de ser Unicos y singulares permiten identificar algunos momentos fundamentales que
suceden mientras se desarrollan sus iniciativas y que dan lugar a la “enunciacién”?.
Claramente estos momentos no son lineales, ni sucesivos, son espacios donde se producen
aprendizajes importantes, coyunturales, definitorios, que marcan el rumbo de los esfuerzos,
que le dan claridad a la especificidad, que definen su unicidad. Los momentos
identificados® son: a) Momento de la realizacion: Es el espacio donde el joven produce la
idea, la intencion y delinea la actividad a realizar, es decir donde elabora el proyecto que a
partir de la integracion de sus saberes, experiencias y preferencias le permitira realizar una
actividad productiva para insertarse en el mundo del trabajo. b) Momento de la apropiacién:
Es el periodo donde sucede la exploracion de si mismo, del entorno y el mercado donde

%6 Messina, G. (2000) Modelos de formacién en las microempresas: en busca de una tipologia. Pag.408
%" Frigerio, G. (2004) Una ética en el trabajo con nifios y jovenes. Pag. 144.

28 Expresion que tomo del trabajo realizado por De Certeau
® para la definicion de estos momentos se utilizé como referencia el trabajo realizado por De Certeau (2007) sobre lo que implica la

enunciacion.
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esta inserto el emprendimiento, donde se conocen e intentan comprender las necesidades
del cliente, de la comunidad, de los recursos que se emplean, de la dindmica de la actividad
elegida, sus procesos, caracteristicas y potencialidades, es decir, constituye el momento del
conocimiento del mundo. ¢) Momento de la inscripcién dentro de las relaciones: Este
periodo es el tiempo donde los jovenes priorizan sus relaciones con el entorno, ubican el
lugar que ocupan, es el tiempo donde se toman las decisiones de ampliacion (expansién del
emprendimiento), de diversificacion del producto o servicio ofrecido, de reformulacién de
los principios que les dieron origen; de la asociacion a redes o integracion de nuevo
personal; de consolidacién de los procesos o reestructuracion de lo que se hace y el modo
en como se hace. d) Momento de instituir: Constituye el momento donde el joven funda,
crea y se autoriza a significar e imaginar su existencia de otro modo; es el espacio durante
el cual asume su presente y colabora en la construccion de otro tiempo posible, contrario al
asignado, abierto a la posibilidad. Reflexionan sobre su lugar y contribucion en el mundo.

e Identificar como los jovenes beneficiados por el programa “Autoempleo Juvenil” dan
respuesta a una realidad y producen nuevos significados sobre el trabajo.

Del andlisis realizado destaca que varios de los proyectos colectivos se originaron a partir
de las relaciones informales que habian generado mientras estudiaban en la universidad o
en la preparatoria, asi como por los intereses comunes y las ganas de ser independientes;
estos puntos expresados por los jovenes confirman que los emprendimientos juveniles
apoyados desde el estado institucionalizan actividades y relaciones espontaneas de los
jévenes (Messina, 2000) promoviendo de esta forma instancias mediadoras para la
participacion y la organizacién social juvenil.

Ademas de institucionalizar relaciones amistosas o familiares, se percibe que esta
modalidad de trabajo en colectivo pone en evidencia una forma diferente de enfrentar el
ingreso al mundo del trabajo, pues los grupos se van constituyendo a partir de una légica
definida por lo jovenes en términos de “asesorarnos de méas personas especialistas en las
areas” o “necesitabamos de gente que supiera de disefio”. De este modo se va generando un
equipo interdisciplinario y se producen reconversiones y especializaciones laborales a partir
de la demanda o por el giro del emprendimiento.

Resulta de interés para este analisis el tipo o giro de los negocios que desarrollan los
jovenes, ya que se observa una tendencia al desarrollo de proyectos relacionados con
actividades comerciales o de servicios, tendencia que también esta presente fuertemente en
el sector rural, lo que nos hace conjeturar que esto puede deberse a que desarrollar en el
area urbana proyectos cientificos y/o industriales es mas complejo, pues demanda mayores
apoyos y tiempo. Lo mismo aplicaria para el desarrollo de proyectos productivos agricolas
debido a las condiciones actuales del campo. Esta situacion puede mostrarnos que los
yacimientos de empleo en el medio rural son mas limitados, por lo que es necesario apoyar
particularmente aquellos emprendimientos que beneficien el desarrollo agricola, industrial
y cientifico del pais.

Otro de los hallazgos del estudio es que los jovenes en su mayoria estan concientes de que

para comenzar un negocio es necesario hacer inversiones personales, pues consideran, por
un lado, que sus proyectos resultaron ganadores porque en el proyecto presentado se
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enlisto la relacién de recursos propios invertidos en el proyecto y por otro, porque creen
que es mucho mas facil conseguir dinero y lograr financiamientos y ayudas econdémicas
una vez que ya estan establecidos. Esta practica nos permite suponer que para estos jovenes
hay una nueva concepcion de trabajo, no solamente asocian el trabajo como un medio para
lograr recursos econdmicos, implica también inversion de recursos, ya sean fisicos o
financieros, que les permitan tener mejores alcances. El trabajo para estos jovenes no
remite Unicamente a ganar dinero o tener un buen salario, es también una posibilidad de
poner en uso las habilidades, conocimientos y recursos con los que se cuenta haciendo
aquello que les gusta y en lo que desean destacar.

Llama la atencion que la mayoria de los jovenes entrevistados ademas de atender su
emprendimiento realizan alguna otra actividad laboral. Cuando se les preguntd por su
vision a futuro sus respuestas reflejaron que se visualizan creciendo con su proyecto pero
también se ven haciendo otras cosas y muestran interés por seguir aprendiendo y buscando
medios para contar con formacion relacionada al desarrollo de negocios y financiamientos.
Esta tendencia nos hace pensar que las précticas de tener un solo empleo permanente estan
siendo modificadas por empleos combinados, es decir, donde los jévenes por un lado
cuentan con trabajos donde materializan su suefio, hacen lo que les gusta y por otro cuentan
con un empleo que les da la posibilidad de recibir un sueldo mensual y prestaciones
sociales.

El programa de autoempleo puede servir para identificar las nuevas formas en que los
jévenes, de diferentes sectores econdmicos y sociales, van significando el trabajo y, podria
hacerlo si se aleja de la logica asistencialista, si toma como principios de su accién que la
situacion laboral actual de las juventudes es diversa, diferente, heterogénea, si ofrece otra
cosa diferente a las rutinas propias del espacio de carencia en el cual viven estos jovenes; si
se promueve un trabajo colectivo, asociativo, colaborativo, es decir, si la convocatoria
establece estrategias para promover una cultura empresarial asociativa y no centrada en la
persona; si se supera la idea de inversion social con funcion de insercion laboral precaria;
si se deja a un lado la I6gica de costo beneficio y el regirse por un enfoque de mercado que
actualmente se expresa a traves de mecanismos de control de los recursos, otorgando
minimas cantidades o recursos escasos que reproducen el enfoque de seleccion que
privilegia a ciertos jovenes, generalmente aquellos que tienen mayor capacidad y acceso a
la informacion, que ya han iniciado su negocio o cuentan con un capital inicial, tienen
familiares y/o antecedentes de cuentapropista. ES necesario superar el esquema de
seleccion o mecanismo de concurso que premia e identifica a los exitosos y continta
perpetuando los argumentos sobre los cuales se configura la formacién y el apoyo a los
sectores de la juventud mas marginados.

Es importante colocar matices, ciertamente estos programas que funcionan con una ldgica
de concurso generan ciertas habilidades en los jovenes emprendedores, mismas que operan
como experiencias cosmopolitas que se utilizan para lograr mejores préacticas en sus
emprendimientos. Entre las habilidades que se mencionan estan el acceso a la informacion
y discriminacion de la misma, elaboracion de proyectos con propuestas coherentes, ideas
claras y definidas, facilidad de palabra. Si observamos estos aprendizajes en términos de
uso de codigos o de poder como sefiala Bernstein “cddigos elaborados versus codigos
restringidos” podriamos conjeturar que la participacion en estos programas genera
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indirectamente que los jovenes accedan a codigos restringidos pero que una vez conocidos
pueden emplear para transformar y transformarse.

Siguiendo un poco las ideas expuestas por De Certeau valdria sefialar que en esta decision
de autoemplearse, de convertirse en el propio jefe hay una cierta busqueda de poder, de
poder de decision, de armar un plan otro, que rompa con los estigmas, con las limitantes
de ser joven y ser considerado inexperto, vulnerable, cambiante, apatico, con poco
conocimiento; es un deseo irrenunciable de hacer otra cosa con lo que hay.

e Favorecer el intercambio de experiencias que inspiren la realizacion de
autoemprendimientos, la produccion de estrategias y acciones que promuevan la
generacion de una red de jovenes emprendedores que reflexiona sobre sus practicas
y da a conocer la manera en que estimula el empleo juvenil.

Un punto a destacar es que si bien hay jévenes que conocen a otros jovenes ganadores de la
convocatoria, no hay un sistema o red de beneficiarios. Esta situacion nos hace reflexionar
sobre la importancia que pueden tomar las redes de apoyo entre jovenes emprendedores al
ser un factor impulsor de una cultura emprendedora, ademas de que se convertiria en una
condicién que favorece el trabajo de los jovenes porque abre la posibilidad de que ellos
intercambien ideas, conozcan otras formas de organizarse, accedan a financiamientos, se
apoyen entre ellos con asesorarias especificas ante algin tipo de necesidad que enfrenten.
Esta logica de colaboracion, de trabajar en grupo, “entre jovenes” se percibe como una
fortaleza, un factor de poder para el grupo de jévenes emprendedores, pues se muestra
como una accion que resiste a la légica individualizante que propone el mercado y que
subyace en los programas que funcionan con enfoque de concurso. Construir estas
iniciativas alrededor de un grupo de pares que comparten realidades y sentimientos es,
como expone Maffesoli (2004) apelar a una estética que hace resaltar una caracteristica
esencial de nuestro existir en sociedad, esta alma colaborativa o colectiva nos habla de esa
matriz basica que engloba la experiencia de estar juntos en el mundo.

Un gran namero de jovenes entrevistados sefiald no recibir ningin tipo de seguimiento
mientras su proyecto fue apoyado, entendiendo por seguimiento aquellas acciones que
constituyen un apoyo ya sea técnico, especializado o afectivo y que contribuye al
sostenimiento de sus emprendimientos; en este sentido e influidos nuevamente por
Maffesoli podriamos decir que esta accion de acompafiar o dar seguimiento permite a su
vez un mejor entendimiento de la realidad que se logra a partir de la perspectiva organica
de grupo, es decir, cuando se establece un vinculo donde se entrecruzan las acciones, 